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Hva omfatter forsikringen? 
En kollektiv behandlingsforsikring som innenfor gitte tider gir rett til behandling av kvalifisert personale ved 
godkjent behandlingsinstitusjon. 
 

 
 Hva dekker forsikringen? 

Forsikringen dekker: 
(ikke utfyllende) 
• Operasjon på privat sykehus, med   

eller uten overnatting 
(forhåndsgodkjent) 

• Medisinsk behandling som krever 
sykehusopphold 

• Undersøkelser og diagnostisering 
hos legespesialist etter henvisning 

• Second opinion fra annen 
legespesialist 

• Nødvendige medisiner, implantater 
og medisinsk utstyr 

• Rehabilitering i inntil 14 dager etter 
operasjon 

• Reiseutgifter over 15 mil én vei (må 
forhåndsgodkjennes) 

• Kreftbehandling – operasjon, stråling 
og cellegift 

• Medikamenter godkjent av 
EMA/FDA 

• Psykolog/psykiater ved somatisk 
lidelse 

• Kiropraktor, fysioterapi osv. uten 
antallsbegrensing, med kun etter 
henvisning fra lege (Forebyggende 
behandling og 
vedlikeholdsbehandling dekkes ikke) 

• Behandling av rus- og 
spilleavhengighet – maks 1 gang pr 
forsikret innenfor 5 år. 

 
 
  Tilleggsdekninger? 

Du bør vurdere disse tilleggs-
dekningene: 

• Forsikringen er gir mulighet for valg 
av egenandeler. 

 

 

 

Hva dekker forsikringen ikke? 
Forsikringen dekker ikke: 
   (ikke utfyllende) 
• Allmennlegebehandling eller akutt hjelp 
• Kosmetiske inngrep og fedmeoperasjoner 
• Tannbehandling og søvnapnébehandling 
• Sterilisering, abort, graviditet og fødsel 
• Psykoser, demens og rusrelaterte skader 
• Forebyggende undersøkelser og vaksiner 
• Militærtjeneste utenfor Norden 
• Skader fra krig, atomulykke eller terror 
 

 
 

Er det noen begrensninger i dekningen? 
Forsikringen kan ha begrensninger som følge av: 
• Forsett/uaktsom fremkalling av forsikringstilfelle 

 
 
 

Hvilke forpliktelser har jeg? 
• Må ha gyldig henvisning fra lege der dette kreves 
• All behandling trenger forhåndsgodkjennelse av 

Alivia 
• Dokumentasjon må sendes inn og fullmakt til 

Alivia og Forsikringsforetaket må gis. 
Garantitiden starter først når forsikrede er i 
Norge og Alivia har fått alle nødvendige 
fullmakter og dokumenter tilsendt 

• Krav må meldes innen ett år etter kunnskap om 
forholdet 

• Fortsettelsesforsikring må tegnes innen 6    
måneder etter opphør 

 
 

Når starter og slutter forsikringen? 
• Starter fra avtalt dato og så lenge premien 

betales  
• Opphører ved fratreden, ved fylte 70 år,  ved 

utflytting fra Norge eller etter oppsigelse. 
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Når og hvordan betaler jeg? 
Betales årlig av arbeidsgiver til selskapets 
klientkonto. Premien kan justeres årlig, 
samt underveis ved ending i antall 
forsikrede ut over 10%. 

 

 

 

 
  

Ytterligere informasjon 
For fullstendig informasjon om hva og hvor 
forsikringen dekker/ikke dekker, samt hvilke 
begrensinger som gjelder henvises det til 
forsikringsbevis og forsikringsvilkår. Vilkår finner du 
på https://matrixinsurance.no/dokumentarkiv/ 

 

   Oppsigelse av forsikringen? 
Du kan si opp forsikringen med 1 måneds 
varsel, ved flytting av forsikring eller ved 
andre særlige grunner, jf. FAL § 3-6. 1. 
ledd. eller dersom forsikringsbehovet 
bortfaller. 

 

 Hvor gjelder forsikringen? 
Forsikringen gjelder i Norge. Det er krav om norsk 
folkeregistret adresse samt medlemskap i norsk 
folketrygd. 

 
 

Forsikringsselskap: 
EIR Försäkring AB («EIR») 

Representant for Forsikringsselskapet: 
Matrix Insurance AS («Matrix») 

  

Produkteier: 
Vialia Forsikring AS 
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